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RESOUDRE UNE
PROBLEMATIQUE |
D’ENTREPRISE OU D’EQUIPE .
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LES OBJECTIFS DE LA FORMATION

Durée : De 1/2 journée a 2 journées
(de 3 a8 14 heures)

Intra entreprise

e Analyser un processus pour identifier de nouveaux modes de

Présentiel

Tarif : nous contacter fonctionnement.

e Prendre des décisions en testant différents scénarios.

e Faire réfléchir des groupes de travail sur 'évolution d’une
Equipe opérationnelle, transverse ou projet,

I T, organisation en utilisant la démarche de story telling.

Aucun,

LES POINTS FORTS

Utilisation de briques LEGO® spécifiques pour
visualiser les processus et tester différents
scenarios.

Travail en sous-groupes, collaboration pour

Utiliser une méthode innovante pour résoudre une problématique

résoudre des problématiques et partager des

L complexe.
solutions innovantes.

Feedbacks collectifs réguliers durant la Stimuler la génération d’idées créatives pour repenser les enjeux,
formation pour ajuster la réflexion et tirer des challenger les approches traditionnelles et explorer des solutions
SSEIHAEAE COMEIEis. inédites et adaptées aux besoins spécifiques.

Compréhension commune d’une situation représentée en 3D.

Prise de décision collective, partagée et comprise par tous les

participants garantissant ainsi 'adhésion et 'engagement.




PROGRAMME DE LA FORMATION

Ce programme de formation se compose de modules interactifs et pratiques
sous forme d’ateliers concrets, d’'une durée de 3 heures a 2 jours, adaptés

aux objectifs, enjeux et contraintes spécifiques des clients.
Questionnements, exercices pratiques, et

construction avec les briques LEGO®. Présentation de l'objectif et de la démarche de U'atelier:
Mises en situation pour valider la Résoudre une problématique d’entreprise ou d’équipe a partir de la méthode

compréhension des concepts clés, les pratiques LEGO® SERIOUS PLAY® pour visualiser les scenarios et tester des solutions.
de raisonnement, la créativité dans la résolution

de la problématique. Premier tour de construction et d’échange

Interactions, feedbacks et partage des retours e Répartition en sous-groupes pour une premiéere construction individuelle.
des participants avec leurs pairs sur leur e Echanges entre les participants pour partager les premieres
réflexion en lien avec la résolution de la représentations de la problématique.

problématique identifice. e L'objectif est d’encourager la créativité et amorcer la réflexion sur les

enjeux a résoudre.

Questionnement successif en lien avec la problématique souhaitée

(les questions sont préparées en phase de conception)

e |Introduction d’'un cadre de questionnement structuré pour guider les
réflexions.

o Utilisation des briques LEGO® pour tester différentes solutions et ajuster
les scénarios.

e Analyse et réflexion individuelle dans un premier temps sur les scenarios
a travers la construction LEGQO®,

Pour offrir une expérience d’apprentissage e Partage des représentations au sein des sous-groupes pour favoriser les

optimale aux stagiaires, il est conseillé de échanges et les différentes perspectives.

prévoir un espace adapté incluant une salle : : ,
e Mise en commun des solutions proposées par les sous-groupes.

équipée d’'un vidéoprojecteur ou d’'un écran

. : : : e |dentification des points communs et des divergences, discussion sur les
pour la présentation, d’'un paperboard et d’'un

aménagement approprié. Wifi accessible. implications des décisions prises.

e Evaluation des approches testées et des scénarios proposés.

Prise de décision et ajustement final des solutions

e Les groupes ajustent leurs solutions en fonction des retours obtenus et
prennent une décision finale pour résoudre la problématique.

e Mise en évidence des nouvelles pratiques ou solutions a adopter dans
'organisation.

e Récapitulatif des enseignements tirés de l'atelier et bilan de ['impact de

l'utilisation des Briques LEGO® dans la résolution.

Formation ouverte aux personnes en

situation de handicap.
Pour toute précision contactez notre
référent handicap:

referent-handicap@supalia.fr
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NOUS CONTACTER
I. formation-continue@supalia.fr
SUpaillce 0649479034 sl
Etablissement principal "
le Confluent - 4 rue Eugéne Renault

94700 Maisons-Alfort



